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SentSentSentSent: : : : FridayFridayFridayFriday, , , , July July July July 10101010, , , , 2009 22009 22009 22009 2::::20 20 20 20 PMPMPMPM
SubjectSubjectSubjectSubject: : : : 【【【【回答回答回答回答】】】】佐賀市佐賀市佐賀市佐賀市へのへのへのへの要望要望要望要望についてについてについてについて

「「「「またもまたもまたもまたも発生発生発生発生したしたしたした大規模大規模大規模大規模メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレスのののの流失対応流失対応流失対応流失対応についてのについてのについてのについての件件件件」」」」
************************************************************************************************************************************************************************************************************************************************************************************
 　　　　　　　　　　　　　　　　平成 　　　　　　　　　　　　　　　　平成 　　　　　　　　　　　　　　　　平成 　　　　　　　　　　　　　　　　平成２１２１２１２１年年年年７７７７月月月月１０１０１０１０日日日日
 原田 信介 様 原田 信介 様 原田 信介 様 原田 信介 様
    
 　　　　　　　　　　　　　　　　佐賀市長 　　　　　　　　　　　　　　　　佐賀市長 　　　　　　　　　　　　　　　　佐賀市長 　　　　　　　　　　　　　　　　佐賀市長　　　　秀島敏行秀島敏行秀島敏行秀島敏行
    
 　　　　　　佐賀市 　　　　　　佐賀市 　　　　　　佐賀市 　　　　　　佐賀市へのへのへのへの要望要望要望要望についてについてについてについて（（（（回答回答回答回答））））
    
 　平成 　平成 　平成 　平成２１２１２１２１年年年年７７７７月月月月２２２２日日日日にににに起起起起きたきたきたきた「「「「市商工市商工市商工市商工メールマガジンメールマガジンメールマガジンメールマガジン」」」」のののの
 メルアド メルアド メルアド メルアド流出流出流出流出にににに関関関関するするするする対応対応対応対応についてについてについてについて、、、、以下以下以下以下のとおりのとおりのとおりのとおり回答回答回答回答しましましましま
 す す す す。。。。
    
    
 （ （ （ （１１１１））））職員職員職員職員へのへのへのへの指導指導指導指導についてどうするのかについてどうするのかについてどうするのかについてどうするのか
    
 　情報 　情報 　情報 　情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティのののの確保確保確保確保につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、職員職員職員職員にににに対対対対してしてしてして、、、、
 これまでも これまでも これまでも これまでも研修研修研修研修ややややセキュリティハンドブックセキュリティハンドブックセキュリティハンドブックセキュリティハンドブックのののの配付配付配付配付、、、、またまたまたまた、、、、
 年 年 年 年にににに数回数回数回数回のののの全庁周知等全庁周知等全庁周知等全庁周知等をををを通通通通してしてしてして注意喚起注意喚起注意喚起注意喚起をををを行行行行ってまいりましってまいりましってまいりましってまいりまし
 た た た た。。。。今回今回今回今回のののの事態事態事態事態をををを受受受受けけけけ、、、、緊急緊急緊急緊急にににに全庁周知全庁周知全庁周知全庁周知をををを行行行行いいいい、、、、特特特特ににににメールメールメールメール
 の の の の一斉送信一斉送信一斉送信一斉送信にににに当当当当ってはってはってはっては複数人複数人複数人複数人によるによるによるによる確認確認確認確認をををを徹底徹底徹底徹底するなどするなどするなどするなど、、、、情情情情
 報 報 報 報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティのののの確保確保確保確保にににに万全万全万全万全をををを期期期期するようするようするようするよう指示指示指示指示をいたしましをいたしましをいたしましをいたしまし
 た た た た。。。。今後今後今後今後もももも再発防止再発防止再発防止再発防止にににに向向向向けてけてけてけて、、、、周知徹底周知徹底周知徹底周知徹底などなどなどなど、、、、職員職員職員職員のののの意識向意識向意識向意識向
 上 上 上 上にににに取取取取りりりり組組組組んでまいりますんでまいりますんでまいりますんでまいります。。。。
    
 　職員 　職員 　職員 　職員にににに対対対対するするするする情報情報情報情報セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ意識意識意識意識のののの啓発啓発啓発啓発につきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、
 これまでも これまでも これまでも これまでも各種研修各種研修各種研修各種研修やややや、、、、ハンドブックハンドブックハンドブックハンドブックのののの配付配付配付配付、、、、年数回年数回年数回年数回のののの全庁全庁全庁全庁
 周知等 周知等 周知等 周知等をををを行行行行ってまいりましたがってまいりましたがってまいりましたがってまいりましたが、、、、それでもなおそれでもなおそれでもなおそれでもなお今回今回今回今回のののの事態事態事態事態をををを
 招 招 招 招いてしまったことはいてしまったことはいてしまったことはいてしまったことは、、、、大変遺憾大変遺憾大変遺憾大変遺憾にににに感感感感じておりますじておりますじておりますじております。。。。
 　今回 　今回 　今回 　今回のののの事態事態事態事態をををを受受受受けけけけ、、、、緊急緊急緊急緊急でででで副市長名副市長名副市長名副市長名によるによるによるによる全庁周知全庁周知全庁周知全庁周知をををを行行行行いいいい、、、、
 今後 今後 今後 今後、、、、メールメールメールメールのののの一斉送信一斉送信一斉送信一斉送信にににに当当当当ってはってはってはっては、、、、複数人複数人複数人複数人によるによるによるによる確認確認確認確認をををを行行行行
 い い い い、、、、同様同様同様同様のののの過失過失過失過失をををを繰繰繰繰りりりり返返返返さないようさないようさないようさないよう、、、、厳命厳命厳命厳命しておりますしておりますしておりますしております。。。。
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 （ （ （ （２２２２））））担当課担当課担当課担当課、、、、担当職員担当職員担当職員担当職員のののの処分処分処分処分についてについてについてについて
    
 　本事案 　本事案 　本事案 　本事案にににに関関関関わったわったわったわった職員職員職員職員のののの措置措置措置措置についてはについてはについてはについては、、、、事案事案事案事案のののの全容全容全容全容をををを調調調調
 査 査 査 査のののの上上上上、「、「、「、「佐賀市職員佐賀市職員佐賀市職員佐賀市職員のののの懲戒処分懲戒処分懲戒処分懲戒処分にににに関関関関するするするする指針指針指針指針」」」」をををを元元元元にににに本市本市本市本市
 及 及 及 及びびびび他他他他のののの自治体自治体自治体自治体におけるにおけるにおけるにおける同種同種同種同種のののの事案事案事案事案におけるにおけるにおけるにおける量定量定量定量定をををを参酌参酌参酌参酌しししし、、、、
 措置 措置 措置 措置しますしますしますします。。。。
 　なお 　なお 　なお 　なお、、、、職員職員職員職員がががが懲戒処分懲戒処分懲戒処分懲戒処分となったとなったとなったとなった場合場合場合場合はははは、「、「、「、「佐賀市職員佐賀市職員佐賀市職員佐賀市職員のののの懲懲懲懲
 戒処分等 戒処分等 戒処分等 戒処分等にににに関関関関するするするする公表基準公表基準公表基準公表基準」」」」にににに基基基基づきづきづきづき公開公開公開公開していますがしていますがしていますがしていますが、、、、訓訓訓訓
 告等 告等 告等 告等、、、、懲戒処分懲戒処分懲戒処分懲戒処分にににに至至至至らないらないらないらない場合場合場合場合についてはについてはについてはについては、、、、公開対象公開対象公開対象公開対象となりとなりとなりとなり
 ませんので ませんので ませんので ませんので、、、、情報公開制度情報公開制度情報公開制度情報公開制度によるによるによるによる対応対応対応対応となりますとなりますとなりますとなります。。。。
    
    
 【 【 【 【担当部署担当部署担当部署担当部署】】】】
 企画調整部 企画調整部 企画調整部 企画調整部　　　　情報情報情報情報システムシステムシステムシステム課課課課　　　　システムシステムシステムシステム管理二係管理二係管理二係管理二係
 電話 電話 電話 電話　　　　0952095209520952----40404040----7058705870587058
 e e e e----mailmailmailmail::::johojohojohojoho@@@@citycitycitycity....sagasagasagasaga....lglglglg....jpjpjpjp
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